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사회적기업과 기존 마케팅 믹스 ‘4P’ 프레임워크의 한계

- 사회적 목적을 우선 추구하면서 영업활동을 수행하는 사회적기업은 제품(Product), 가격(Price), 유통(Place), 프로모션(Promotion) 등 

4P 각각의 분야에서 모두 어려움에 직면해 있음. 또한 4P를 실현하는 구체적인 과정(Process)에서도 어려움을 겪고 있음

- 이러한 난관을 극복하기 위해 새로운 프레임워크, 즉 기존의 5P(Product, Price, Place, Promotion, Process)에 새로운 5P(Passion, 

People, Probono, Partnership, Platform)를 믹스한 ‘10P’ 프레임워크가 필요

사회적기업의 지속 가능한 비즈니스 모델 수립을 위한 ‘10P’ 프레임워크

① 제품(Product)-사람(People): 초반기엔 대부분 1인 지식기업처럼 출발하는 사회적기업의 특성상 사람의 중요성이 매우 큼 

② 가격(Price)-프로보노(Probono): 전문지식, 경험에 기반한 프로보노 활용 통해 원가 절감

③ 유통(Place)-파트너십(Partnership): B2B 사회적기업은 BPO(Business Process Outsourcing) 운영혁신 통해 기존 기업과 동반 체제 

구축, B2C 사회적기업은 정부나 지자체 등과의 협력체제 구축

④ 프로모션(Promotion)-플랫폼(Platform):연결성, 전파성, 확장성에 기반한 선순환적 오픈 플랫폼 조성

⑤ 과정(Process): 사회적 가치와 비전, 미션을 구체적으로 구현해 내기 위한 상품화를 추진

⑥ 열정(Passion): 가장 필수적이고 핵심적인 보완 요소

제품생산의 어려움 속에서
사람·열정의 네트워크가 살아난다

안젤라 강주현  ㈔글로벌경쟁력강화포럼(GCEF) 대표 angela514k@g-cef.org 

구글의 사회공헌활동을 전담하는 Google.org는 

2011년 11월 미국 실리콘밸리의 한 작은 사회적기

업에 100만 달러 지원을 결정했다.1) 그 행운의 주인

공은 개발도상국의 실업 청소년 및 여성들에게 인

터넷과 컴퓨터를 통해 마이크로워크(Microwork)

라고 불리는 새로운 일자리를 주고 있는 사마소스

(Samasource)다.

2008년 설립된 사마소스는 구글 등 포춘 500

대 기업으로부터 BPO(Bus iness  Process 

Outsourcing)인 온라인 아웃소싱 작업을 위탁받아 

매출을 올리고 있다. 이 회사는 2011년 10월까지 동

남아, 아프리카, 아이티 등 9개 국 2000여 명의 온라

인 근로자들에게 총 100만 달러를 임금으로 지불했

다.2) 

마이크로워크의 혁명가로 일컬어지는 사마소스

의 설립자이자 최고경영자(CEO)인 레일라 자나는 

구글로부터 100만 달러 지원이 결정된 2011년 11월 

벨기에 브뤼셀에서 열린 TEDxBrussels에서 “인터

넷의 힘으로 빈곤, 실업을 타파할 수 있다”고 강조했

다. 

한국의 사회적기업 현황 

한국의 사회적기업 현황을 살펴보자. 한국은 현재 

전 세계에서 유일하게 사회적기업 인증제도를 가진 

나라다. 1997년 외환위기 이후 실업과 양극화 문제

가 심화되자 취약계층에 대한 일자리 창출과 사회서

필자는 연세대 영문학과를 졸업하고 미국 하버드케네디스쿨에서 행정학 석사 학위(Mid-Career MPA)를 받았다. ㈔글로벌경쟁력강화포럼(GCEF) 설립자 및 

상임대표로 국가브랜드위원회 민간자문위원, 미국 하버드케네디스쿨 아시아 프로그램 객원연구원 및 보스턴칼리지 기업시민센터 연구원 등을 역임했다. 

현재 기획재정부 위촉 공공기관 경영평가단 평가위원, 고용노동부 산하 사회적기업진흥원 자문위원, 프랑스 카르티에 여성기업가 이니셔티브 어워드 

아시아태평양 심사위원이다.
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비스 공급 확대가 시급한 과제로 부상했다. 사회적

기업은 이에 대한 해결책으로 간주됐다. 한국형 인

증제 사회적기업은 2007년 7월부터 시행된 ‘사회적

기업육성법’에 의해 제도화됐다. 법에 의해 고용노

동부 장관의 인증을 받지 못하면 제아무리 사회적 

문제 해결을 목적으로 설립한 기업이라도 사회적기

업이라는 명칭을 쓸 수 없다. 2012년 6월 기준으로 

인증받은 한국의 사회적기업은 총 680개다. 

전문가들은 한국 정부의 사회적기업 지원정책이 

인건비 지원에 쏠려 있어 사회적기업의 정부 의존 

성향을 키웠다고 지적한다. 2009년 사회적기업은 

매출액 대비 23.8%의 영업손실을 기록했다. 매출액 

대비 35.7%를 차지하는 정부나 지방자치단체의 지

원금 없이는 정상적인 경영이 어려운 상황이다.3) 

사회적기업이 직면한 과제를 전통적인 마케팅의 

4P개념에 입각해 생각해보고 발전방안을 모색해본

다.

사회적기업이 직면한 도전

흔히 마케팅에서 제품(Product), 가격(Price), 유

통(Place), 프로모션(Promotion)으로 대표되는 

4P는 기업인들이 시장에서 성공하기 위해 반드시 

고려해야 할 핵심요소다.  사회적 목적을 우선적으

로 추구하면서 영업활동을 수행하는 기업 및 조직인 

사회적기업은 4P 분야에서 모두 어려움에 직면해 

있다. 또 4P 각각의 분야에서 사회적기업이기 때문

에 갖는 과정(Process)상의 한계를 지닌다. 즉, 사

회적기업의 비전과 미션을 제품화하는 과정에서, 가

격 구조를 현실화시키는 과정에서, 유통채널 운영관

리 과정에서, 고객과 대중을 향한 커뮤니케이션 과

정에서 태생적인 한계를 지닌다. 이처럼 4P에 과정

(Process)이 더해진 5P에서 사회적기업은 전반적

으로 어려움을 겪고 있다.

①제품(Product)

4P에서 말하는 제품이란 상품, 서비스, 포장, 디자

인, 브랜드, 품질은 물론이고 보증, AS까지 포함하

는 광범위한 개념이다. 한국의 사회적기업은 대부분 

일자리 제공형이나 지역사회 공헌형 기업으로 취약

계층에게 일자리를 제공하거나 지역사회 발전 및 공

익 증진을 목적으로 한다. 이 때문에 제품에서 차별

성을 확보하기가 현실적으로 쉽지 않다. 취약계층 

지원 등 사회적 가치 추구를 최우선 목표로 삼기 때

[그림1] 사마소스[Samasource]의 마이크로워크 근로자들

1) http://www.crowdsourcing.org/editorial/google-gives-over-1-million-to-

samasources-non-profit-microwork-effort/9297 

2) http://www.crowdsourcing.org/editorial/samasource-reaches-1-million-paid-to-

global-workforce/7479 

3) http://www.asiatoday.co.kr/news/view.asp?seq=522083 경기개발연구원 김을식, 

고재경 연구위원, 이정훈 부장의 이슈&진단 16호 <사회적기업과 정부의 역할> 조사를 인용한 

아시아투데이 기사

Highlight
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문에 일반 영리기업과 비교해 볼 때 비전과 미션의 

실현 과정(Process)에서 제품이나 서비스 경쟁력이 

떨어질 수 있다.

②가격(Price)

기업은 제품과 서비스를 시장에 판매하고 유통하

기 위해 가격 정책을 수립하며 기업 내부와 시장 외

부의 환경 변화에 따라 할인정책도 실시한다. 통상 

가격은 고객이 느끼는 가치(value)보다 낮게, 생산

비용(cost)보다는 높게 정해진다. 하지만 사회적기

업은 취약 계층의 재활, 직업 적응 교육 및 근로자 관

리에 들어가는 비용이 일반 기업보다 높다. 따라서 

원가 구조를 효율화하는 과정(Process)에서 상당한 

어려움을 겪을 수밖에 없다. 사회적기업은 엄연히 

시장 원리에 기반해 경쟁해야 하기 때문에 도덕적 

정당성을 무기로 고가 정책을 취할 수도 없다. 그렇

다고 저가 정책을 취하는 게 답은 아니다. 시장에서 

품질을 의심받을 수 있기 때문이다.

③유통(Place)

4P에서 유통은 물리적 장소의 개념도 있지만 넓게 

보면 유통채널관리처럼 기업에서 최종 고객에 이르

기까지 제품과 서비스가 거쳐가는 과정(Process)도 

포함한다. 한국의 사회적기업은 대부분 2차, 혹은 

3차 협력업체이거나 OEM(Original Equipment 

Manufacturing: 주문자상표 부착생산) 업체다. 

즉, 중소기업들과 경쟁하지만 중소기업들보다 더 취

약한 환경에서 사업을 하고 있다고 생각하면 된다. 

간혹 B2C 기업도 있고 일부는 온라인 판매 방식을 

도입하거나 자체 브랜드 매장을 운영하기도 하지만 

대부분은 판로개척에 어려움을 겪고 있다. 대형 유

통매장에 진입하려면 높은 생산성과 가격 경쟁력이 

필수적이다. 하지만 한국의 사회적기업은 제품 차

별화가 잘되지 않고 경쟁이 치열한 분야에서 사업을 

영위하기 때문에 지속가능성을 확보하기 쉽지 않다.

④프로모션(Promotion)

프로모션은 광고, PR, DM, 판매촉진 광고, 이

벤트 등 고객과의 접점에서 이뤄지는 다양한 소

통 방식을 말한다. 이 다양한 커뮤니케이션 과정

(Process)은 기업의 영업 및 매출과 직결되고 브랜
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드와 명성, 기업 이미지를 좌우한다. 프로모션 영역

은 일반 영리 기업도 경영 환경이 어려워지면 가장 

쉽게 포기하는 분야이기도 하다. 이 분야에서 좀 더 

높은 수준의 가치를 창출하기 위해서는 기업의 전략

과 경영 혁신이 수반돼야 한다. 사회적기업은 특히 

이 분야에서 취약성을 보이고 있다. 

사회적기업 믹스(Social Enterprise Mix)

1990년대 이후 IT 발전과 급변하는 시장 및 사업 

환경으로 인해 기존 기업에서도 4P에 기반한 마케

팅믹스(Marketing Mix)의 한계점이 드러나기 시

작했다. 이에 따라 People이나 PR 등이 포함된 5P

나 Power까지 포함한 6P 등 다양한 대안들이 제시

됐다.4)  

일반 기업보다 태생적으로 더 많은 문제를 해결

해야 하는 사회적기업은 어떻게 대처해야 할까. 사

회적기업이기 때문에 오히려 더 좋은 해결책을 모

색할 수 있는 방법은 없을까. 이 글을 통해  필자는 

사회적기업이 직면해 있는 난관을 극복하고 지속

적인 비즈니스 모델 수립을 가능케 하는 ‘사회적기

업 믹스(Social Enterprise Mix)’를 제안한다. 이

는 ‘10P’로 요약할 수 있다. 기존 5P 프레임에 새로

운 5P를 더한 것이다. 새로운 5P는 열정(Passion), 

사람(People), 프로보노(Probono), 파트너십

(Partnership), 플랫폼(Paltform)이다. 사회적기

업은 열정(Passion)을 가진 모든 사람들(People)이 

프로보노(Probono)와 파트너십(Partnership)을 

활용해 선순환적 플랫폼(Platform)을 조성해야 한

다. 

①열정(Passion)

열정은 첫 번째 보완요소이자 모든 분야에 영향을 

끼치는 필수적이고 핵심적인 보완요소다. <세상을 

바꾼 비이성적인 사람들의 힘>의 저자인 존 엘킹턴

과 파멜라 하티건은 “성공적인 사회적기업가는 믿

음, 혁신성, 집중력, 과감성, 결단력, 참을성, 공유의

지 등의 특성을 가진다”고 설명했다.5) 이 특성들은 

열정이 없다면 현실화할 수 없다. 

열정은 사회적기업가에게만 필요한 게 아니다. 사

회적기업에 근무하는 근로자, 고객은 물론 사회적기

업과 사업관계를 맺는 모든 사람들에게도 필요하다. 

불가능을 가능하게 만들기 위해서는 낡고 오래된 사

고방식을 내던지고 새롭고 혁신적 목표를 달성하기 

위해 노력해야 한다. 이 모두를 가능케 하는 건 실패

에도 굴하지 않는 불굴의 열정이다. 열정은 사회적

기업이 가지는 수많은 한계를 극복하기 위한 출발점

이다. 

②제품(Product)-사람(People)

멕시코의 엑토르 곤살레스는 우유, 치즈, 요구르

트 제조회사인 구아드리토스의 사장이다. 그는 사

회공헌활동차원에서 푸드뱅크를 설립, 하루에 10만 

명에게 음식을 공급하는 멕시코 최대의 자립 푸드뱅

크를 만들었다. 하지만 곤살레스는 거기서 멈추지 

않았다. 15개월의 장기간의 연구 끝에 치즈와 요구

르트 생산과정에서 나오는 찌꺼기를 단백질 가루 제

품으로 만들어 빈곤층의 영양상태를 개선하는 데 기

여했다.

창업을 시작하는 경우 대부분이 그렇겠지만 사회

적기업은 특히 1인 지식기업으로 출발하는 사례가 

많다. 그만큼 사람의 중요성이 매우 크다. 한국의 사

회적기업 발전 방향을 제시하는 전문가들은 곤살레

[표1] 보완요소를 통한 사회적기업 믹스 10P

문제점 창조적 연결성 보완요소

과정
(Process)

제품(Product)
실현 과정(Process) ↔ 제품과 서비스의 혁신을 추구하는 사회적기업가/사회적기업의 가능성을 
믿는 다양한 내·외부 이해관계자 

사람(People)

열정 
(Passion)

가격(Price) 실행 과정(Process) ↔ 전문지식, 경험에 기반한 프로보노 활용 통해 원가 절감 프로보노(Probono)

유통(Place)
운영관리 과정(Process) ↔ B2B 사회적기업은 BPO(Business Process Outsourcing) 운영혁신 
통해 기존 기업과 동반 체제 구축, B2C 사회적기업은 정부나 지자체 등과의 협력체제 구축

파트너십(Partnership)

프로모션(Promotion) 커뮤니케이션 과정(Process) ↔ 연결성, 전파성, 확장성에 기반한 선순환적 오픈 플랫폼 조성 플랫폼(Platform)

4) Kotler, Philip, Kartajaya, Hermawan and Setiawan, Iwan. <Marketing 3.0> John Wiley & 

Sons, Inc., 2010

5) 존 엘킹턴 파멜라 하티건 <세상을 바꾼 비이성적인 사람들의 힘> 2012 ㈜에이지이십일 

Elkington, John and Hartigan, Pamela. <The Power of Unreasonable People: How Social 

Entrepreneurs Create Markets that Change the World> Harvard Business Press, 2008. 

이후에 언급할 사회적기업 예들은 이 책에 나온 사례들 중에서 10P 관점에 맞는 것을 뽑아 

재해석하고 재구성한 것이다. 
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스처럼 과학기술을 활용해 시장에서 소외된 이웃과 

지역을 돕는 사회적기업가가 많이 탄생해야 한다고 

주장한다. 특히 다른 종류의 일반 창업보다 훨씬 더 

기술과 R&D에 집중함으로써 사회적으로 유용한 제

품을 개발할 필요가 있다. 

특히 사회적기업은 창업자 개인의 역량도 중요하

지만 주변 이해관계자의 헌신을 유도하는 게 필수

적이다. 개도국 아이들을 위해 학교와 도서관을 설

립하는 일을 하고 있는 비영리단체 룸투리드(Room 

to Read)6)의 설립자인 존 우드는 주위에서 수집해 

제공하는 아동도서라는 제품의 한계에서 벗어나 아

예 유명 아동작가와 애니메이션작가들과 제휴를 맺

고 현지 문화에 맞는 다국적 언어의 아동도서를 직

접 만들어 경쟁력을 확보했다. 이처럼 사회적 가

치와 비전, 미션을 사회적기업으로 실현하는 과정

(Process)은 끊임없이 제품과 서비스의 혁신을 추

구하는 사회적기업가와 사회적기업의 가능성을 믿

는 다양한 내·외부 이해관계자가 함께할 때 가능하

다. 

③가격(Price)-프로보노(Probono) 

제품과 서비스의 원가를 줄이는 단순한 방법은 물

량으로 승부해 원가를 낮추는 것이다. 하지만 사회

적기업이 이 방법을 쓰기가 쉽지 않다. 물론 현물이

나 현금 기부를 받아 원가를 낮추면 되지만 정부나 

외부 보조금은 지속적인 해결책이 되지 못한다. 해

결 방법은 사회적기업의 가치와 잠재력, 가능성을 

믿는 다양한 재능을 가진 사람들의 프로보노를 활용

하는 것이다. 프로보노를 활용하는 기업의 대표적인 

예로  체코의 빌리 크루 베즈페치를 꼽을 수 있다. 이 

기업은 폭력범죄 희생자들을 상담하고 사후 신변을 

보호해 주는 서비스를 한다. 이때 심리학자와 변호

사들에게 프로보노지만 질 높은 서비스를 제공받고 

있다. 

프로보노는 단지 다른 사람의 재능 기부만을 뜻하

지 않는다. 넓게 보면 사회적기업이 스스로의 전문 

지식과 경험을 자신의 사회적기업에 기부하는 것부

터 시작된다. 해외 사회적기업에 과학자, 엔지니어 

출신이 많은 이유이기도 하다. 농업경제학자이자 엔

지니어인 파비오 루이즈 드 올리비에라 로사는 팔마

레스 프로젝트(Palmares Project)7)를 통해 브라질 

농촌에서 저비용의 전력 전송 표준을 확립했다. 그는 

태양광발전, 전기담장, 농업과 방목을 결합시키는 

혁신적인 농업전기 해결법을 통해 소비자가 부담하

는 전력 전송비용을 90% 이상 줄이면서 빈곤과 지구

온난화 등의 문제를 해결하는 데 이바지하고 있다. 

④유통(Place)-파트너십(Partnership) 

사회적기업이 유통 측면에서 겪는 어려움을 극

복하기 위해서는 주변 이해관계자와의 파트너십

(Partnership)을 구축하는 게 필수다. 우선 B2C 사

업을 추진하려는 사회적기업이라면 정부, 지자체 등

과의 연계를 통해 온·오프라인 유통 채널을 확보하

는 전략을 취하는 게 바람직하다.  기업의 사회적 책

임(Corporate Social Responsibility) 활동8)이나 

정부나 지방자치단체 조달, 전문유통매장 등의 지원

체계를9) 통한 파트너십은 B2C 사회적기업의 인지

도 제고와 매출에 실질적 효과를 높일 수 있다.  또한 

공동체에 기반한 협동조합도 판매조합의 협동적 파

워에 기반해 유통(Place)이나 제품(Product) 측면

의 한계를 극복하는 성과를 기대할 수 있다.10) 

만약 B2B 사업을 추진하고자 한다면 서비스의 전

문성에 집중함으로써 동등한 파트너로서의 지위

를 확보해야 한다. 핵심은 그냥 단순한 협력이 아

니라 5P의 약점을 보완하고 유기적 사업연결성

(Business Linkage)을 극대화해 시너지를 낼 수 

있는 전략적인 파트너십을 맺어야 한다는 것이다. 

이와 관련,  BPO를 제공하고 있는 사마소스를 벤치

마킹할 필요가 있다. 사마소스는 아날로그 데이터를 

디지털화하는 과정에서 많은 양의 인터넷과 컴퓨터 

단순 작업이 필요하다는 점에 주목했다. 이에 따라 

방대한 양의 디지털 프로젝트를 소규모 단순 작업군

으로 나누고 그 단순작업을 인터넷과 컴퓨터로 연결

돼 있는 개인 온라인 근로자에게 나눠준 뒤 작업 결

과를 다시 모으는 ‘사마허브(Samahub)’11) 시스템

[그림2] 사마소스(Samasource)의 사마허브(Samahub)작업 아키텍처
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을 구축했다. 서비스 영역은 온라인 조사, 데이터 변

환/데이터 콜렉션/데이터 마이닝과 같은 데이터 서

비스부터 데이터나 이미지 태깅이나 오디오/비디오 

표기, 고객지원 서비스, 온라인 콘텐츠 서비스 등에 

이르기까지 다양하다. 현재 사마소스의 고객은 구

글, 마이크로소프트, 이베이, 월마트를 비롯한 포춘 

500대 기업이다. 기업 고객들은 사마소스의 고품질 

아웃소싱 작업에 만족하고 있다. 사마소스는 고객들

로부터 자선의 대상이 아닌 정당한 비즈니스 파트너

로 인정받고 있다.  이처럼 B2B나 B2C 사회적기업 

모두 판로개척 및 유통의 성공을 위해서는 철저한 

운영관리 과정(Process)을 통해 전략적인 파트너십

을 유지할 필요가 있다.

⑤프로모션(Promotion)-플랫폼(Platform)  

플랫폼(Platform)이라는 용어는 컴퓨터뿐 아니

라 다양한 분야의 기반 시스템을 뜻하는 말로 폭넓

게 쓰이고 있다. 사회적기업 관점에서 이 개념을 적

용해 보면 사회적기업을 둘러싼 전반적인 생태계라

고 생각할 수 있다. 생태계를 구성하는 주체들은 사

회적기업가를 양성해 내는 교육 기관, 사회적기업

의 판로 개척에 힘이 되는 정부 및 지자체, 사회적기

업의 자금조성 원천이 될 임팩트 투자자 등에 이르

기까지 다양하다. 생태계 각 구성원들이 서로 긴밀

하게 연결돼 있을 때 사회적기업의 영향력은 증폭될 

수 있고 더 많은 사회적기업가가 배출되고 활성화되

는 선순환 구조를 이룰 수 있다. 특히 지적재산권 활

용 측면에 있어서 교육기관과 기업의 지원은 사회적

기업이 성장하는 데 매우 중요하다. 

컴퓨팅 분야에서는 과거 대부분 응용 프로그램들

이 특정 플랫폼에서만 운용되도록 개발돼 왔지만 최

근에는 개방형 인터페이스를 통해 일부 프로그램들

이 다른 플랫폼에서도 운용될 수 있도록 설계되고 

있다. 사회적기업에서도 우수한 사회혁신 메커니즘

은 다른 사회적기업으로 전파되고 더 좋은 아이디어

와 사업혁신이 더해지면서 점점 더 발전할 수 있다. 

활용 가능한 자원이 절대적으로 부족한 사회적기업

에서 개방형 혁신이 중요한 이유다. 

사회적기업이 프로모션에서 부딪히는 문제를 해

결하기 위해서는 사회적기업의 가능성에 주목하는 

재단, 정부, 기업, 벤처캐피털, 사회적 펀드 등 사회

적기업을 둘러싼 생태계 각 구성원들의 도움이 절대

적으로 필요하다. 사회적기업의 가능성에 주목하는 

생태계 주체들이 서로 협력할 때 사회적기업이 궁극

적으로 추구하는 영향력은 사회 전체로 전파되고 확

장될 수 있다. 

혁신적인 사회적기업이 만드는 실천적 변화

사회적기업은 사회 서비스 제공과 사회적 운동과

는 차별성이 있어야 한다.12) 취약계층을 고용하는 

직접효과를 목표로 하든지, 사업활동으로 유발되는 

간접적 고용창출 효과를 목적으로 하든지, 사회 기

술형 제품이나 사회서비스 공급을 주로 하든지 간에 

중요한 것은 가시적이고 실천적인 변화를 지속 가능

하게 만들어 낼 수 있느냐 여부다. 

루비콘 프로그램(Rubicon Program)13)은 1973

년 빈곤층에게 교육훈련을 제공하는 목적을 가진 비

영리 조직으로 설립됐다. 하지만 외부 지원에 의존

하지 않고 독자적인 사업영역에서 수익을 거두기 위

해 노력한 결과 연간 수입이 400만 달러가 넘는 주택

건설 루비콘 랜드스케이프(Rubicon Landscape)

와 연간 매출이 200만 달러가 넘는 루비콘 베이커리

(Rubicon Bakery)를 성공시켰다. 성공 비결은 소

비자들의 욕구를 충족시키기 위해 노력했다는 점이

다. 많은 사람들은 취약계층이 좋은 직장과 안정된 

생활을 갖기를 바란다. 하지만 실제 구매 의사결정

을 할 때에는 사회적 사명보다는 품질과 가치가 높

은 제품을 구매한다. 루비콘은 이 사실을 항상 명심

했다. 

사회적기업은 많은 한계를 갖고 있다. 하지만 사회

적기업의 가능성을 믿는 열정 가득한 사람들은 결코 

포기하지 않는다. 창조적 연결성에 기반한 새로운 

사회적기업 믹스는 사회적기업을 더 혁신적으로 만

들 것이다.

6) www.roomtoread.org 

7) http://www.ashoka.org/fellow/f%C3%A1bio-luiz-de-oliveira-rosa 

8) 중소기업 유통센터에서 운영하는 목동의 행복한세상 백화점은 한국사회적기업진흥원과 

제휴하여 사회적기업관 매장을 개설했다.

9) 고용노동부와 한국사회적기업진흥원은 사회적기업 제품정보를 온라인상에서 통합적으로 

제공해 고객이 사회적기업 제품을 검색하고 구매할 수 있도록 지원하고 있다. 사회적기업 상품 

소개 사이트 e-store 36.5 www.estore365.kr 참조

10) 2012년 12월부터 협동조합기본법이 발표되면서 협동조합 설립이 자유로워질 것으로 

전망된다.

11) http://samasource.org/business/technology 

12) Martin, R. and Osberg, S. ‘Social Entrepreneurship: The Case for Definition’, Stanford 

Social Innovation Review, 5, 2 (Spring 2007), P29-39

13) www.rubiconprograms.org



DBR은 기존 국내 매거진과 확실히 다릅니다.

高純度 경영 콘텐츠 

기존 시사 경제지의 잡식성 콘텐츠를 지양합니다. 기업경영에 초점을 맞춰 심층적인 콘텐츠를 전달합니다.

현장형 콘텐츠 

DBR은 단순히 정보만을 전달하지 않습니다. 현장의 생생한 케이스와 실질적인 솔루션을 드립니다.

MBA 출신의 제작진 

고급 콘텐츠 제작을 위해 경영학 박사, MBA 기자들이 모였습니다. 차별적인 맨파워로 한발 앞선 정보를 제공합니다.

생생한 해외 콘텐츠 

DBR은 국내에서 유일하게 하버드 비즈니스 리뷰(HBR) 맥킨지쿼털리와 전재 계약을 맺었습니다. 

와튼스쿨 IMD INSEAD 등 14개 해외 기관의 콘텐츠도 DBR 지면에 소개됩니다. 

국내 최초의 경영지식 통합 솔루션 

매거진은 물론 프리미엄 온라인 사이트, e-mail 뉴스레터, 오프라인 강좌를 함께 이용할 수 있습니다.

DBR, 이렇게 신청하세요.

발행정보  ｜  월 2회 발행, 연 24회 발행

가격  ｜  낱권 12,000원, 연 288,000원

1년 정기구독료  ｜  240,000원

인터넷 구독 신청  ｜  www.dongaBiz.com

 온라인 투고  ｜  DBR@donga.com

● 개인 구독 문의  ｜  02-361-1916   

    은행계좌  ｜  우리은행 1005-801-116229 (주)디유넷

● 단체 구독 문의  ｜  02-2020-0570

    은행계좌  ｜  우리은행 217-221493-13-002 (주)동아일보사


